Warunki Uczestnictwa
Preambula

W trosce o dobro naszych Klientow oraz zgodnie

z Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ustugach
turystycznych, prosimy o zapoznanie si¢ z niniejszymi
Warunkami Uczestnictwa - zanim zglosza Panstwo
uczestnictwo w imprezie turystycznej (Karta-
Zgloszenia), poniewaz poprzez zgloszenie wyrazaja
Panstwo zgodg, aby niniejsze Warunki Uczestnictwa
staly si¢ czgscig umowy

o $wiadczenie ustug turystycznych, zawartej

z Organizatorem.

1. Postanowienia Ogolne.

1.1. Niniejsze Warunki uczestnictwa Alfa Star Biura
Podrézy Sp.j. zwane dalej Warunkami Uczestnictwa,
stanowig integralna czg$¢ Karty-Zgloszenia i Umowy.
1.2. Warunki uczestnictwa okreslaja zasady
uczestnictwa Klientow w imprezach organizowanych
przez Alfa Star Biuro Podrozy Sp.j.

1.3. W przypadku tzw. imprez Last Minute zmiany
w stosunku do informacji pisemnych zawartych

w broszurach, folderach, katalogach i witrynie
internetowej okreslone sa w umowie.

1.4. Alfa Star Biuro Podrézy Sp.j. z siedziba

w Radomiu, i adresem przy ul. Warszawskiej 126,
26-600 Radom, wpisane do rejestru organizatoro6w
turystyki pod numerem 0211 prowadzonego przez
Marszatka Wojewodztwa Mazowieckiego jest
Organizatorem turystyki w rozumieniu art.3 ust. 5
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ustugach
turystycznych.e

1.5. Uzyte okreslenia nalezy rozumie¢:

A) organizator —Alfa Star Biuro Podrézy 1. Strzylak,
S.Strzylak Spotka jawna,

B) impreza - impreza turystyczna organizowana przez
ALFA Star Biuro Podrozy I. Strzylak, S.Strzylak
Spoétka jawna,

C) warunki uczestnictwa — og6lne warunki
uczestnictwa w imprezach turystycznych
organizowanych przez Alfa Star Biuro Podrozy

L. Strzylak, S.Strzylak Spotka jawna,

D) agent - posrednik dziatajacy w imieniu i na rzecz
organizatora,

E) klient - osoba, ktora zamierza zawrze¢ lub zawarka
umowge o impreze¢ turystyczng na swoja rzecz lub na

rzecz innej osoby, a zawarcie takiej umowy nie stanowi

przedmiotu jej dziatalno$ci gospodarczej; osoba, na
rzecz, ktorej umowa zostata zawarta, a takze osoba,
ktorej przekazano prawo do korzystania z ustug
turystycznych objetych uprzednio zawarta umowa,

F) karta-zgltoszenia — karta zgloszenia uczestnictwa

w imprezie turystycznej,

G) sita wyzsza - zdarzenie zewngetrzne, niemozliwe
do przewidzenia i do zapobiezenia,

H) infant — dziecko, ktdre nie ukonczylo 2 roku zycia,
I) wycieczki fakultatywne — wycieczki wykupywane
dodatkowo, niezaleznie od wykonywanej umowy

w docelowym kraju pobytu,

J) transfery - przewo6z uczestnikow imprezy
turystycznej z lotniska do hoteli oraz z hoteli na
lotnisko,

K) egzotyka — impreza turystyczna, ktorej miejscem
realizacji jest obszar inny niz basen Morza
Srédziemnego (np. Japonia itp.),

L) potwierdzenie rezerwacji — dokument precyzujacy
umowe zawiera: rodzaje Srodkow transportu,
minimalng liczb¢ uczestnikow, daty i godziny lotow,
liczbe i rodzaj positkéw, miejsce i termin
zakwaterowania, informacj¢ o wykupionych
ubezpieczeniach, dane agenta dokonujacego rezerwacji
oraz informacje dodatkowe: o optatach wizowych,

o konieczno$ci potwierdzania godziny lotow
czarterowych, o czasie i miejscu zbiorki oraz wydaniu
dokumentéw podrozy,

L) u.u.t.. — ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku

o ustugach turystycznych.

2. Zawarcie umowy.

2.1. Stronami umowy o imprez¢ turystyczna sa:

A) Uczestnik lub osoba, ktora zawarta umowg na rzecz
Uczestnika — Klient, B) Organizator.

2.2. Rodzaj $wiadczen, ich zakres okreslony w tresci
aktualnych katalogdéw, na stronie internetowej
www.alfastar.pl lub ofercie, stanowi jedynie
zaproszenie do zawarcia umowy. Przed zawarciem
umowy organizator zastrzega sobie prawo

do zmiany w kazdym czasie opisow i danych zawartych
na stronie internetowej w katalogach lub ofercie, o
czym Klient zostanie poinformowany przed zawarciem
umowy.

2.3. Klient, po zapoznaniu si¢ z oferta Organizatora
dostepna w aktualnym katalogu i na stronie
www.alfastar.pl oraz z chwila wypeltnienia

i podpisania Karty-Zgloszenia i Warunkow
Uczestnictwa, sktada Organizatorowi ofertg zawarcia
umowy o imprezg turystyczng. Zgtoszenie odbywa si¢
na oficjalnym druku Organizatora, podpisany druk
nalezy przesta¢ niezwlocznie

do Organizatora.

2.4. Po stwierdzeniu petnej wptaty na koncie
Organizatora dokonanej: przelewem, gotowka lub karta
platniczg i zaakceptowaniu oferty przez Organizatora,
nastgpuje dopetnienie umowy poprzez wystawienie

i wystanie Klientowi - Potwierdzenia Rezerwacji, ktore
staje si¢ jej integralng czescia

a Karta-Zgtoszenia wraz z Potwierdzeniem Rezerwacji
staja si¢ Umowa o imprez¢ turystyczna w rozumieniu
Ustawy o ustugach turystycznych.

2.5. Istnieje mozliwos¢ realizacji wymagan
specjalnych, np.: typu pokoju, pigtra pobytu czy widoku
na morze itp., $wiadczenia te s3 dodatkowo ptatne

i musza zosta¢ zaakceptowane przez Organizatora.

2.6. W przypadku zawierania umowy na rzecz
Uczestnika/Uczestnikow, Klient powinien wskazac tg
osoby do 7 dni po ich zgloszeniu.

2.7. Objety zgloszeniem Infant, podrozuje bez
obowiazku ponoszenia dodatkowych optat za przelot.
Nie dotyczy to jednak optat portowych/lotniskowych
oraz dodatkowych optat podczas wycieczek
fakultatywnych, jest objety ubezpieczeniem KL i
NNW, nie ma jednak prawa do oddzielnego miejsca w
srodku transportu, t6zka w hotelu czy wyzywienia.

3. Ustugi, ceny ich okreslenie i zmiana.

3.1. Ceny wszystkich imprez sg zryczaltowane

i zostaty wyliczone dla obywateli polskich, moga one
ulec zmianie wylacznie w przypadkach wymienionych
w punkcie 3.4 niniejszych warunkow.

3.2. Cena imprezy obejmuje: przelot, zakwaterowanie,
ubezpieczenie — tylko w przypadku imprez
zagranicznych, opieke pilota/rezydenta, optaty
lotniskowe wedtug cennika lotniska, chyba, ze cennik
ten stanowi inaczej, transfery, wyzywienie zgodnie

z oferta.

3.3. Cena imprezy nie obejmuje: optat paszportowych,
wizowych, wyzywienia, — jezeli nie jest zawarte

w cenie podstawowej, serwisu hotelowego,
zakwaterowania w pokoju hotelowym, — jezeli oferta
podstawowa dotyczy zakwaterowania w bungalowie,
optat portowych oraz optat lotniskowych niewliczonych
do ceny podstawowej, niewykorzystanych miejsc
noclegowych pozostawionych do dyspozycji Turysty,
jezeli liczba 0sob zakwaterowanych w danym pokoju
lub apartamencie jest mniejsza niz przewiduje oferta,
rozpoczgcia imprezy turystycznej w sposob inny niz
zaplanowany wylot z lotniska, kosztoéw dojazdu

w imprezach z wlasnym $rodkiem transportu.

3.4. Ceny imprez turystycznych obejmuja podatek
VAT, cena ustalona w umowie moze zostac¢
podwyzszona wytacznie do 21 dnia przed rozpoczgciem
imprezy turystyczne tylko w nastgpujacych
przypadkach:

A) wzrost kosztow transportu,

B) wzrost optat urzedowych, podatkow, optat
naleznych za takie ustugi, jak lotniskowe, zatadunkowe
lub przetadunkowe w portach morskich i lotniczych,
C) wzrost kursow walut.

3.5. Jezeli zgloszenie jest dokonywane w czasie
krétszym niz 21 dni przed rozpocz¢ciem imprezy
turystycznej, wymagana jest petna wplata ceny za
zgloszenie.

3.6. Przy zgtaszaniu rezerwacji nalezy wptaci¢ zaliczke
w wysokosci 500 PLN od osoby, 250 PLN od osoby

w przypadku imprez z wlasnym dojazdem,

a w przypadku egzotyki 29% jej wartosci. Pozostata
cz¢$¢ nalezy uisci¢ nie pdzniej niz 21 dni,

a w przypadku imprez egzotycznych 31 dni przed
planowanym terminem rozpoczgcia imprezy.

3.7. Niedotrzymanie powyzszych termindw oznacza
rezygnacje¢ Klienta i odstapienie od umowy na
warunkach rezygnacji z imprezy.

4. Przeniesienie uprawnien.

4.1. Klient moze bez zgody Organizatora przenies¢
na osobg spelniajaca warunki udziatu w imprezie
turystycznej wszystkie przystugujace mu z tego
tytulu uprawnienia, jezeli jednoczes$nie osoba ta
przyjmie wszystkie wynikajace z umowy obowigzki.
4.2. Przeniesienie uprawnien i przyjecie
obowiazkow, o ktorych mowa w pkt.4.1., jest
skuteczne wobec Organizatora, jezeli Klient
zawiadomi go o tym w terminie 3 dni, a ze wzgledu
na specyfike imprez egzotycznych po potwierdzeniu
takiej mozliwos$ci u pracownika Organizatora, ale nie
mniej niz 35 dni przed rozpoczgciem imprezy
turystyczne;j.

4.3. W przypadku jakichkolwiek zmian w Karcie-
Zgtoszenia lub Umowie, Organizator pobiera optatg
manipulacyjna w wysokosci 100 PLN/os.,
niezaleznie od liczby dni pozostatych do rozpoczecia
imprezy, a ze wzgledu na specyfike imprez
egzotycznych, wysokos¢ optaty manipulacyjne;j
nalezy kazdorazowo uzgodni¢ z Organizatorem.

Za nieuiszczong cze$¢ ceny imprezy turystycznej
oraz koszty poniesione przez Organizatora w wyniku
zmian w umowie, Klient i osoba przejmujaca jego
uprawnienia odpowiadajg solidarnie.

5. Rezygnacja z uczestnictwa.

5.1. Organizator zaleca zawarcie przez Klienta
umowy ubezpieczenia od kosztow rezygnacji

i przerwania udziatu w imprezie turystycznej. Cena
takiego ubezpieczenia to 3% warto$ci imprezy
turystycznej, a jego wykupienie gwarantuje zwrot
80% kosztow rezygnacji z imprezy turystycznej
naliczonych przez Organizatora.

5.2. Klient moze odstapi¢ od umowy w kazdym
czasie, sktadajac pisemne o$wiadczenie

o odstgpieniu osobiscie, przez pelnomocnika lub
listem poleconym, a za dat¢ rezygnacji uznaje si¢
date ztozenia stosownego o$wiadczenia przez
Klienta lub jego pelnomocnika Organizatorowi lub
jego agentowi, lub datg otrzymania pisemnego
o$wiadczenia.

5.3. Klient, ktory po wptlacie zaliczki lub catej ceny
odstepuje od umowy, jest zobowigzany do zaptaty
rzeczywistych kosztow swej rezygnacji, nie wigcej
jednak niz 90% warto$ci imprezy turystyczne;j.

6. Ubezpieczenie.

6.1.

A) Organizator zawart na rzecz uczestnikow imprez
zagranicznych ubezpieczenie obejmujace w pakiecie
podstawowym: koszty leczenia KL do kwoty 25.000
EUR dla krajéw Europy i Basenu Morza
Srodziemnego, dla pozostatych krajow $wiata do
kwoty 35.000 EUR, NNW do kwoty 10.000 PLN

i bagazu podréznego do kwoty 1000 PLN.
Ubezpieczenie obejmuje rowniez amatorskie
nurkowanie z aparatem powietrznym do glebokosci
20 m.,

B) Pakiet luksusowy: za dodatkowa optata w cenie 9,
12 PLN osoba/dzien, obejmuje - KL do kwoty
60.000 EURO, NNW do kwoty 10.000 EURO,
Bagaz do kwoty 500 EURO i Odpowiedzialno$¢
Cywilna do kwoty 100.000 EURO wraz

Z rozszerzeniem o uprawianie sportow wysokiego
ryzyka.,

C) Rozszerzenie odpowiedzialnosci o ryzyko chorob
przewlektych (nadci$nienie, cukrzycg itp.), oplata
dodatkowa w wysokosci 11, 95 PLN osoba/dzien
Europa, 12, 62 PLN osoba/dzien Swiat, C1)
Rozszerzenie Pakietu luksusowego o ryzyko chorob
przewlektych optata dodatkowa wynosi 31, 92 PLN
osoba/dzien.

6.2. Koszty wizyt lekarskich, lekarstw i pomocy
ambulatoryjnej nieprzekraczajace 150 EUR ponosi
Uczestnik. Ubezpieczyciel zwraca je Uczestnikowi
po powrocie do kraju po przedstawieniu oryginatow
rachunkow i pomniejszajac o udziat wlasny - 30
EUR, taka kwotg Ubezpieczony ponosi zawsze

z wlasnych $rodkow i nie jest ona refundowana
przez Ubezpieczyciela.

7. Zabezpieczenie finansowe Organizatora.

7.1. Organizator zapewnia na wypadek swojej
niewyplacalnosci poprzez zawarcie gwarancji,

o ktorej mowa w art. 5 ust. 1 pkt. 2.u.u.t:



A) pokrycie kosztéw powrotu Klienta z imprezy
turystycznej do miejsca wyjazdu lub planowanego
powrotu z imprezy turystycznej w wypadku, gdy
wbrew temu obowiazkowi nie zapewnia tego powrotu,
B) zwrot wptat wniesionych przez Klienta tytutem
zaplaty za imprez¢ turystyczna w wypadku, gdy

z przyczyn dotyczacych Organizatora oraz osob, ktore
dziataja w jego imieniu impreza turystyczna nie
zostanie zrealizowana, a takze,

C) zwrot czgsci wptat wniesionych przez Klienta
tytulem zaptaty za imprez¢ turystyczna, odpowiadajaca
czeSci imprezy turystycznej, ktora nie zostanie
zrealizowana z przyczyn dotyczacych Organizatora
oraz 0sob, ktore dziataja w jego imieniu.

7.2. Gwarancji, o ktorej mowa w art. 5 ust. 1 pkt.
2.u.u.t. udzielit podmiot wskazany w potwierdzeniu
rezerwacji. Dane wystawcy gwarancji, jej numer

i okres obowigzywania tamze.

7.3. W przypadku nie wykonania obowiazku
sprowadzenia Klienta do kraju lub nie wykonania
umowy uzasadniajacego zadanie wyptaty, Klient
powinien poinformowa¢ Marszatka Wojewodztwa
Mazowieckiego z siedziba: Marszatek Wojewodztwa
Mazowieckiego ul. ul. Jagiellonska 26, 03-719
Warszawa

8. Zmiany lub odwotanie imprezy.

8.1. W przypadku, gdy Organizator przed
rozpoczgciem imprezy jest zmuszony, z przyczyn

od niego niezaleznych, zmieni¢ istotne warunki
umowy, bez zbednej zwloki powiadamia o tym Klienta.

W takiej sytuacji Klient niezwlocznie zawiadamia czy:

A) przyjmuje proponowana zmiang¢ umowy albo,

B) odstgpuje od umowy za natychmiastowym zwrotem
wszystkich wniesionych

$wiadczen i bez obowigzku zaptaty kary umowne;j.
8.2. Jezeli Klient odstgpuje od umowy w zwigzku

z pkt.8.1., ma prawo wedtug swojego wyboru:

A) uczestniczy¢ w zaproponowanej mu imprezie
zastgpczej o tym samym lub wyzszym standardzie,
chyba, ze zgodzi si¢ na imprez¢ o nizszym standardzie
za zwrotem roznicy w cenie, albo,

B) zada¢ natychmiastowego zwrotu wszystkich
whniesionych $§wiadczen.

8.3. Organizator moze odwota¢ rowniez imprezg

z powodu braku wymaganego minimum uczestnikow
wskazanego w umowie i gwarantuje powiadomienie

o tym Uczestnikow nie pozniej niz

7 dni przed data rozpoczgcia imprezy.

8.4. Jezeli Organizator odwoluje imprezg turystyczna
z przyczyn niezaleznych od Klienta, Klient ma prawo:
A) uczestniczy¢ w zaproponowanej mu imprezie
zastgpczej o tym samym lub wyzszym standardzie,
chyba, ze zgodzi si¢ na imprezg¢ o nizszym standardzie
za zwrotem réznicy w cenie, albo

B) zada¢ natychmiastowego zwrotu wszystkich
whniesionych $§wiadczen.

8.5. W przypadkach okre§lonych w punkcie 8.4., Klient
nie ma prawa do dochodzenia odszkodowania, jezeli
odwotanie imprezy nastapito z powodu sity wyzsze;j.
8.6. W przypadku, gdy standard imprezy zastgpczej jest
wyzszy, Klient nie jest zobowigzany do doplaty, chyba,
ze Organizator zaoferowal mu imprezy roéwnorzgdne,
a Klient postanowit wybra¢ imprez¢ drozsza.

9. Swiadczenia zastepcze.

9.1. Jezeli w trakcie imprezy turystycznej Organizator
nie wykonuje przewidzianej w umowie ustugi,
stanowigcej istotng cz¢s¢ programu, to w ramach tej
imprezy i bez obcigzania Klienta dodatkowymi
kosztami, wykonuje odpowiednie $wiadczenie
zastgpcze.

10. Odpowiedzialno$¢ Organizatora.

10.1. Organizator odpowiada za niewykonanie lub
nienalezyte wykonanie umowy, chyba,

ze wykonanie lub nienalezyte wykonanie jest
spowodowane wylacznie:

A) dziataniem lub zaniechaniem Klienta, albo

B) dziataniem lub zaniechaniem osob trzecich,
nieuczestniczacych w wykonaniu ushug
przewidzianych w umowie, jezeli tych dziatan lub
zaniechan nie mozna bylo przewidzie¢ ani uniknac,
albo

C) sita wyzsza.

10.2. Organizator ogranicza odpowiedzialno$¢ za
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustug do
dwukrotnosci ceny imprezy turystycznej wzgledem
kazdego Klienta, z wylaczeniem szkod na osobie.

10.3. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
zmiang programu imprezy dokonanego na zyczenie
Uczestnika/6w, a zmiana kolejnosci w programie
imprezy nie stanowi nienalezytego wykonania umowy.
10.4. Jezeli w stosunku do $wiadczen lezacych po
stronie kontrahenta zastosowanie znajduja
mi¢dzynarodowe uzgodnienia, lub bazujace na nich
przepisy prawne, przy ktorych prawo do roszczen
powstaje albo moze by¢ zastosowane jedynie przy
spetnieniu okreslonych uwarunkowan, lub jest
ograniczone albo bedzie przy istnieniu pewnych
uwarunkowan wykluczone, Organizator ma prawo do
powotania si¢ na nie.

11. Reklamacje.

11.1. Wszelkie reklamacje z tytutu niezgodnego

z umowga przeprowadzenia imprezy turystycznej nalezy
zglosi¢ niezwlocznie u wykonawcy ustugi oraz pilotowi
/ rezydentowi w celu usunigcia usterki na miejscu.
Jezeli reklamacja nie odniesie skutku, nalezy przestac ja
Organizatorowi na pi$mie

w terminie 30 dni od daty planowego zakonczenia
imprezy - listem poleconym.

11.2. Organizator nie jest zwigzany uznaniem
roszczenia przez pilota wycieczki, a odpowiedzi na
reklamacj¢ udzieli w terminie 30 dni od daty jej
dostarczenia.

11.3. Organizator gwarantuje Uczestnikom, ktorych
reklamacje zostang uznane za uzasadnione — adekwatne
obnizenie ceny imprezy.

12. Postanowienia organizacyjne i opieka rezydenta.
12.1 Obowiazkiem naszych rezydentow jest
prowadzenie spotkan organizacyjno-informacyjnych
wedtug grafiku znajdujacego si¢ na tablicy
informacyjnej hotelu, lub innym wskazanym miejscu.
Poza dyzurami w nagtych przypadkach dostepny jest
pod telefonem umieszczonym zawsze na Voucherze

i tablicy ogloszen. Rezydent sprawdza rowniez
satysfakcje turystow z noclegéw, wyzywienia, czy tez
obstugi hotelowej. W razie niezgodno$ci w realizacji
ustugi, na zadanie Uczestnika rezydent zobowiazany
jest wraz z wykonawca ustugi podja¢ wszelkie
dziatania zmierzajace do zlikwidowania przyczyny na
miejscu.

12.2. Wszelkie dokumenty podrézy wydawane sa

w dniu rozpoczgcia imprezy przez przedstawiciela
Organizatora w miejscu zbiorki a przy imprezach

z wlasnym dojazdem w miejscu ich zakupu, na
podstawie okazanego przez uczestnika Potwierdzenia
Rezerwacji w przypadku imprez samolotowych,

aw imprezach z wlasnym transportem Uczestnik
otrzymuje dokumenty podrozy poczta na wskazany
adres, odbiera je u Agenta gdzie dokonat zgtoszenia lub
wysylane sa do niego poczta elektroniczna albo faksem.
12.3. Organizator zapoznat uczestnikow z informacjami
dotyczacymi przepisow paszportowych, wizowych,
celnych oraz zdrowotnych kraju docelowego.

12.4. Impreza zaczyna si¢ wylotem z kraju, natomiast
konczy si¢ w dniu przylotu do kraju.

12.5. Klimatyzacja w hotelach kraju docelowego dziata
okresowo, co uzaleznione jest od temperatury otoczenia
(powietrza), pory roku, badz wewngtrznych przepisow
hotelu.

12.6. Uczestnik winien podczas planowania urlopu,
potaczen, spotkan czy termindw rozméw handlowych
wzig¢ pod uwage mozliwos¢ opdznien w lotach
czarterowych.

12.7. Organizator informuje, ze podczas planowania
podrozy Uczestnik powinien posiadac paszport wazny,
co najmniej sze$¢ pelnych miesigey od daty
planowanego konca imprezy.

12.8. Organizator informuje, ze pierwszy i ostatni dzien
imprezy czarterowej, przewidziany jest na przeloty.
12.9. Wyrazajac si¢ na temat kategorii obiektow
Organizator uzywa stoneczek, ktore oznaczaja
subiektywna ocen¢ standardu hoteli i maja jedynie
charakter informacyjny, ktory moze si¢ r6zni¢ od oceny
i gustu Klienta. Nasze stoneczka oznaczaja: dwa
stoneczka — skromny standard, trzy stoneczka —
wyposazone obiekty klasy $redniej, cztery stoneczka —
wygodne obiekty o dobrym standardzie, pi¢¢ stoneczek
— obiekty wysokiej klasy. + oznacza, ze standard
danego obiektu jest nieco wyzszy.

12.10. Organizator podaje do wiadomosci, ze sezon
turystyczny w wielu krajach, trwa 12 miesigcy

i w trakcie pobytu moga zdarzy¢ si¢ prace

remontowo — konserwacyjne. W takim przypadku,

miejsca objete nimi, zostaja oznakowane i
wylaczone z uzytku, o czym biuro informuje
klientéw przy zawieraniu umowy.

12.11. Szkody w bagazu powstate przy przewozach
lotniczych, powinny by¢ zgloszone bezposrednio po
ich stwierdzeniu na hali przylotow z
wykorzystaniem do tego celu formularza
zgloszeniowego danych linii lotniczych.

12.12. W przypadku wykupienia imprezy w systemie
Fortuna, Organizator informuje, Ze miejscowosc,

w ktorej laduje samolot przez niego czarterowany,
nie oznacza, ze pobyt bedzie odbywat si¢ w tej
miejscowosci. Przyktadowe miejscowosci pobytu
podane sa na stronie internetowej Organizatora

w zaktadce Fortuna.

13. Postanowienia koncowe

13.1. Zawarcie umowy o imprezg¢ turystyczna jest
réwnoznaczne z wyrazeniem zgody w rozumieniu
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r., o ochronie danych
osobowych, na przetwarzanie, uaktualnianie i
udostepnienie danych osobowych w zakresie
niezbednym do realizacji niniejszej umowy.
Administratorem danych jest Organizator,

a Klientom przystuguje prawo wgladu do swoich
danych oraz ich poprawiania. Klientom przystuguje
prawo odmowy zgody na przetwarzanie jego danych
osobowych z zastrzezeniem art. 23 ust.1 pkt. 31 5
oraz ust.3 Ustawy o ochronie danych osobowych.
13.2. Ubezpieczony o$wiadcza, ze zapoznat si¢

z Ogblnymi Warunkami Ubezpieczenia KL, NNW,
Kosztow Rezygnacji z Imprezy oraz
postanowieniami odmiennymi od OWU.

13.3. Niewazno$¢ ktoregokolwiek pojedynczego
postanowienia Umowy jak i niniejszych Warunkéw
Uczestnictwa, nie skutkuje niewaznoscia catosci
wymienionych dokumentow.

13.4. Ewentualne spory strony beda rozstrzygac
polubownie.

Data i czytelny podpis Klienta



